
 
§1. Condiciones generales 

1. En este reglamento se incluye información sobre las condiciones de utilización 
de los códigos de descuento aplicables a los pedidos realizados en el sitio web 
www.neonail-espana.es; el presente reglamento es una modificación del 
Reglamento General de la web www.noenail- espana.es.  

2. Se denomina al emisor de dichos términos la sociedad Cosmo Group Sp. Z o. o. 
Sp. K. con la sede en Polonia, c/ Jasielska 10ª, 60- 476 Poznań. La sociedad está 
inscrita en el registro de operadores económicos por el Juzgado Regional de 
Poznan Nowe Miasto i Wilda, departamento VIII del Registro del Juzgado Nacional 
con el número 0000437232, NIP: N0602130G, REGON: 302250849 (en adelante: 
NeoNail).  

3. Los códigos de descuento están accesibles a todos los usuarios que hayan 
realizado un pedido mediante el sitio web www.neonail-espana.es y hayan 
obtenido el código de descuento (en adelante: el Cliente)  
 

§2. Condiciones de utilización de los códigos de descuento 
1. Los códigos de descuento se admiten por NEONAIL en virtud de actividades 
promocionales especiales o como contrapartida a cumplir con ciertas actividades 
por el Cliente.  

2. El código de descuento tiene la forma de una cadena de caracteres alfanumérica 
o un mensaje de texto y se envía al Cliente por correo tradicional, mensaje de 
texto (SMS) o correo electrónico, dependiendo de los datos aportados por el 
Cliente. El código puede ser facilitado también mediante los medios de 
comunicación accesibles al público (p. ej. el Internet).  

3. En virtud de un dado código de descuento, NEONAIL otorga al Cliente un 
descuento en los productos o servicios NEONAIL indicados en la actividad 
promocional actual. Se excluyen los dispositivos y kits de María Pombo. 

4. La utilización del código de descuento es plenamente voluntaria.  

5. El Cliente puede utilizar el código de descuento solo durante la compra en el 
sitio web www.neonail-espana.es  

6. Con el fin de activar el descuento, el Cliente es obligado a introducir el Código 
de descuento en la cesta al momento de realizar un pedido, más específicamente, 
en el campo ”Introducir el código de descuento”. Después de introducir el código, 
se debe elegir la función ”Aplicar el descuento” y el descuento relacionado con 
dicha promoción estará admitido al Cliente.  
 



 
7. Al realizar un pedido en la tienda web www.neonail-espana.es, el Cliente puede 
utilizar solo un único código que posee.  

8. El cliente puede utilizar el código de descuento solo en el plazo de validez 
indicado por NEONAIL, definido con cada actividad promocional. Después de un 
dado plazo de validez, el código de descuento no podrá ser reutilizado.  

9. Para utilizar el código de descuento, el Cliente está obligado a realizar un pedido 
de un valor que supere el valor del código que quiere utilizar. El pedido debe ser 
realizado mediante la tienda web www.neonail-espana.es. La superación debe 
valer al menos 1€.  

10. Las condiciones detalladas de la utilización de los códigos de descuento, 
especialmente su limitación al uso único durante la compra de dichos productos o 
la cuota mínima, están definidas en las condiciones de cada actividad promocional.  

11. El código admitido durante dicha actividad promocional no coincide con otras 
promociones.  
 

§3. Reclamaciones 
El Cliente puede reclamar el código de descuento obtenido o los productos 
comprados con el uso del código de descuento mediante el contacto con 
contacto@neonail-espana.es. El plazo de denunicar una reclamación está definido 
en el Reglamento General de la tienda web www.neonail-espana.es.  
 

§4. Disposiciones finales 
1. El presente reglamento es válido para todos los códigos de descuento emitidos 
por NEONAIL desde la fecha de introducción del Reglamento.  
2. NEONAIL se reserva el derecho de modificar las condiciones del reglamento 
cuando la necesidad de su modificación derive de los factores independientes de 
NEONAIL. Las modificaciones estarán publicadas en el sitio web indicado en §1 del 
reglamento de promoción modificado.  
3. En caso de los asuntos no regulados en el presente reglamento, se aplicarán las 

condiciones descritas en el Reglamento General del sitio web www.neonail-espana.es y 

las normas jurídicas vigentes. 


